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L’Observatoire des discriminations  
de Montpellier 

L’Observatoire des discriminations de Montpellier s’organise autour 
de quatre objectifs :  
• �la production de recherches originales et localisées sur les phénomènes 

de discrimination à Montpellier,
• �l’appui aux politiques publiques locales de lutte contre les 

discriminations, 
• �la diffusion de contenus (films, podcasts, conférences) destinés à 

sensibiliser le grand public, informer les professionnel.le.s (journées 
d’étude annuelles), et favoriser les mises en réseaux et co-construction 
d’actions visant à limiter les discriminations,

• �la veille sur les pratiques inspirantes de lutte contre les discriminations 
développées à l’échelle nationale et internationale.

Dans ses recherches, l’Observatoire entend donner la parole aux 
personnes concernées et inclure leur point de vue dans l’ensemble 
des recherches.  

Les principaux champs de recherche de l’Observatoire sont :  
• �les discriminations subies par les familles monoparentales ;  
• �les effets discriminants de la dématérialisation du service public ;  
• �les effets ségrégatifs dans le champ du logement ;
• �les discriminations subies par les personnes en situation de handicap 

dans les QPV ;  
• �les discriminations subies par les femmes et les jeunes diplômé.e.s 

résidant en QPV dans l’accès à l’emploi et à la formation. 

Ce projet de recherche est le fruit d’un partenariat entre le service de 
la Cohésion Sociale de la Ville de Montpellier et le laboratoire LEIRIS 
de l’Université Paul Valéry Montpellier. Initié par la Ville de Montpellier, 
il bénéficie d’un co-financement de la Préfecture de l’Hérault, dans le 
cadre de la Dotation Politique de la Ville. Il vient compléter les analyses 
du Défenseur des droits et s’intègre dans le plan d’action relancé par le 
Comité Opérationnel de lutte contre le Racisme, l’Antisémitisme et la 
Haine anti-LGBT (CORAH) en 2023, dans une volonté partagée d’améliorer 
les parcours de vie des personnes affectées par les discriminations.



Discriminations dans l’accès à la formation et à l’emploi dans les quartiers Politique de la Ville (QPV)
La première journée a pour thématique transversale les discriminations dans l’accès à la formation et à 
l’emploi subies par les personnes résidant en QPV (Quartiers Politique de la Ville). Le lieu de résidence 
constitue un facteur de discriminations, mais ce sont aussi d’autres caractéristiques des populations 
de ces espaces qui suscitent la discrimination : origine, sexe, statut familial. Cette journée se donne 
comme objectif de penser la spécificité des discriminations subies dans ces territoires.

• 9h
Accueil café
------------ 
• 9h30 - 10h
Ouverture 

Michaël Delafosse, Maire de Montpellier, 
Président de Montpellier Méditerranée Métropole, 
Fatma Nakib, Adjointe au Maire, déléguée à l’Égalité 
et aux Droits des femmes
Anne Fraïsse, Présidente de l’Université Paul Valéry 
Montpellier 3
Philippe Joron, Directeur du LEIRIS, UPVM3.

 SESSION 1
Conférences
• 10h - 10h45 
Les discriminations dans l’accès à l’insertion 
dans les QPV de Montpellier (familles 
monoparentales, personnes en situation de 
handicap, jeunes diplômé.e.s et femmes) : 
présentation des recherches de l’Observatoire 
des discriminations de Montpellier.
Matthijs GARDENIER, Coordinateur scientifique 
de l’Observatoire des discriminations, Montpellier.
------------ 
• 10h45 - 11h15
Étude sur les discriminations des jeunes 
dans l’emploi : résultats du 14e baromètre 
du Défenseur des droits et de l’Organisation 
Internationale du Travail. 
David ROHI, Chargé de mission, Défenseur des 
Droits, pôle Occitanie, Toulouse.
------------ 
• 11h15 - 12h
Les discriminations dans le champ de l’emploi : 
la situation des jeunes issu.e.s de l’immigration 
Emmanuel JOVELIN, Professeur de sociologie, 
titulaire de la chaire de travail social au CNAM 
(Conservatoire National des Arts et Métiers), Paris.

SESSION 2
Conférence & ateliers participatifs autour de 
pratiques de lutte contre les discriminations
en partenariat avec Face Hérault 34 
• 13h30 - 14h15
Les travailleur.euse.s sans-papiers :  
entre discriminations au travail et infra-droit 
Emeline ZOUGBEDE, Coordinatrice du Département 
POLICY, Institut Convergences Migrations (Collège 
de France & EHESS), Paris.
------------  
• 14h15 - 17h
Trois ateliers participatifs en partenariat 
avec Face Hérault 
Sur inscription à l’adresse suivante : 
montpellierpourlegalite@ville-montpellier.fr 

Atelier 1 : Quels outils pour adopter des pratiques de 
recrutement non-discriminantes ?

Atelier 2 : Quelles bonnes pratiques pour contourner 
les freins périphériques à l’emploi : logement, 
mobilité, santé, horaires, modes de garde ?

Atelier 3 :  Quels moyens pour mesurer l’efficacité 
de la lutte contre les discriminations dans l’emploi en 
QPV ? 
------------  
• 16h- 16h30
Restitution plénière des ateliers

-----------
Journée 1

-----------
MARDI 23 MAI 2023

-----------



Journées d’étude sur les discriminations 
Mardi 23 et mercredi 24 mai
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-----------
Journée 2

-----------
MERCREDI 24 MAI 2023

-----------

Dématérialisation, plateformisation de la vie sociale et discriminations
Les plateformes numériques occupent une place croissante dans la vie sociale. Cette journée se 
donne comme ambition une réflexion autour des discriminations émergentes sur ces plateformes 
numériques. La dématérialisation de l’accès au service public sera analysée à l’aune du processus 
de plateformisation de l’État et de ses effets discriminants pour certains usagers et usagères 
du service public. Les plateformes offrent aussi de larges espaces aux discours de haine qui 
alimentent les discriminations.

• 9h
Accueil café
------------  

 SESSION 1 
Conférences
• 9h15
Conférence introductive : Expériences 
croisées de lutte contre les discriminations et 
de lutte contre la pauvreté. 
Éric PELISSON, Commissaire à la prévention et à la 
lutte contre la pauvreté, Région Occitanie, Toulouse.
------------  
• 10h – 10h45
Évolutions de la dématérialisation et naissance 
de l’État-plateforme
Matthijs GARDENIER, Coordinateur scientifique 
de l’Observatoire des discriminations, Montpellier.
------------  
• 10h45 – 11h30
Travail social et dématérialisation 
de l’accès aux droits  
Nadia OKBANI, Maitresse de Conférences en 
Sociologie, IUT de Figeac. 
------------  

• 11h30 - 12h15
Les discours de haine en ligne contre les 
migrant.e.s : une stratégie politique
 Axel BOURSIER, Maître de conférences en Sciences 
de l’Information et de la Communication, Université 
de Cergy-Pontoise. 

SESSION 2 
Ateliers participatifs autour des pratiques de 
lutte contre les discriminations en partenariat 
avec le Réseau d’Inclusion Numérique de la 
Métropole de Montpellier 
Ateliers sur inscription à l’adresse suivante : 
montpellierpourlegalite@ville-montpellier.fr 

• 14 h -16h30
Trois ateliers participatifs 
Atelier 1 : Comment inclure les usager.ère.s les 
plus vulnérables dans la conception des procédures 
numériques ? 

Atelier 2 : Rôle du médiateur numérique et 
articulations avec le travail social ?

Atelier 3 : Le maintien des accueils physiques dans 
un contexte de dématérialisation : quelles formes 
pour quels enjeux ? 

------------ 

• 16h - 16h30
Restitution plénière des ateliers 

CONTACTS DES ORGANISATEURS
Ville de Montpellier  
Service de la Cohésion Sociale
Mission Égalité
Emmanuelle BOYER
emmanuelle.boyer@ville-montpellier.fr 

Université Paul Valéry - Montpellier 3
Laboratoire LEIRIS
Matthijs GARDENIER 
gardenier.matthijs@univ-montp3.fr

Plus d’informations sur le site de la ville de Montpellier :
montpellier.fr/lutte discriminations


